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el hogar ©

Estimado(a) usuario(a),

En MathisTechnology S.A.S. nos preocupa la seguridad de tu hogar y el bienestar de tu familia.
Como tu proveedor de servicios de internet, y en estricto cumplimiento de la normatividad vigente
del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC), compartimos
contigo los lineamientos oficiales para garantizar un entorno digital sano y seguro para nifios,
nifias y adolescentes. [1]

Te invitamos a descargar y revisar en familia la cartilla educativa oficial disefiada por el Gobierno
Nacional bajo los principios de corresponsabilidad:

P Haz clic aqui para descargar la Guia Practica de Navegacidn Segura de MinTIC

’ ¢Qué encontraras en esta guia para padres y cuidadores?

e Gestion de tiempo: Recomendaciones para prevenir la ciberdependencia y fijar horarios
saludables de conectividad en casa.

e Prevencion de riesgos: Pautas clave para proteger a los menores frente a amenazas como
el ciberacoso (cyberbullying), grooming y sexting.

e Control parental: Instrucciones basicas para activar filtros de seguridad, supervisar
contenidos y administrar los dispositivos.

% Compromiso de Corresponsabilidad (Ley 2489)

Te recordamos que la seguridad digital es un esfuerzo conjunto. Desde MathisTechnology S.A.S.
te entregamos las herramientas y la conectividad, pero el acompafiamiento y la supervision del
contenido en los hogares es una labor fundamental de los padres y adultos responsables. [1]

Si necesitas orientacion técnica sobre cdmo configurar filtros de navegacidn basicos en tus
dispositivos conectados, nuestro equipo esta listo para asesorarte.

Atentamente,

Area de Cumplimiento Regulatorio
MathisTechnology S.A.S.

Qe 3144493030
@ www.masthistechnology.com
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